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1. Inledning
Dessa särskilda villkor gäller för användning av Riksbankens system 
för omedelbara betalningar (“RIX-INST”). Endast befintlig kund som 
redan innehar Northmills Företagskonton (“kunden”) kan ansöka 
om att koppla på RIX-INST tillhandahållen av Northmill Bank AB 
(“Northmill” eller “banken”) till sitt Northmills Företagskonto. 

2. Avtalsdokument
Avtalet mellan Northmill och kunden består av en individuell del 
och av generella villkor. De generella villkoren utgörs i sin tur av 
dessa särskilda villkor, allmänna villkor och av produktvillkor som är 
specifika för den produkt som avtalet avser.  

3. Allmänt om RIX-INST och dess funktioner
RIX-INST är Riksbankens system för omedelbara betalningar, 
vilket innebär att transaktioner genomförs i realtid, dygnet 
runt, alla dagar på året. När en betalning initieras så reserveras 
beloppet på avsändarens konto i RIX-INST, och sedan skickas en 
betalningsförfrågan till mottagaren. Det reserverade beloppet 
är låst och går inte att använda för andra betalningar. Om 
mottagaren accepterar betalningen, frigörs det reserverade 
beloppet och transaktionen genomförs omedelbart. Både 
avsändaren och mottagaren får sedan en bekräftelse på att 
transaktionen har genomförts.

Northmill kan komma att tillämpa beloppsbegränsningar för 
kunden per transaktion och på kontonivå.

4. Kundens åtaganden
Kunden åtar sig att inte använda sig av RIX-INST via Northmill för 
sådana kunder som bedriver en enligt Northmill, vid var tidpunkt 
gällande hållbarhetspolicy, otillåten verksamhet. 

Kunden åtar sig att i skälig omfattning samarbeta med Northmill 
för att förhindra och utreda misstänkta brottsliga handlingar 
med anknytning till RIX-INST. Kunden åtar sig härvid att, i den 
utsträckning som gällande lagstiftning tillåter, till Northmill 
rapportera handlingar som kunden har anledning att misstänka 
utgör brott eller försök till brott. Kunden ska vidare, i motsvarande 
utsträckning, till Northmill utlämna dokument och annan skriftlig 
och muntlig information som kan underlätta förhindrande och 
utredning av misstänkta brottsliga handlingar med anknytning till 
tjänsten.

5. Särskilda åtaganden för finansiella företag som står under 
tillsyn 
Kunden åtar sig att genomföra nödvändiga kontroller och 
åtgärder enligt lagstiftning, föreskrifter och andra interna och 
externa regler som gäller för kundens verksamhet, såsom att 
inhämta information för kundkännedom, utredning om verkliga 
huvudmän etc. på sina kunder som kan bli involverad i en RIX-INST 
transaktion. Kunden har egna affärsförbindelser med sina kunder. 

Kunden åtar sig även att löpande övervaka alla transaktioner 
hänförliga till RIX-INST, samt genomföra nödvändiga löpande 
kontroller på sina kunder enligt lagstiftning, föreskrifter och andra 
interna och externa regler som gäller för kundens verksamhet. 
Kunden får inte slutföra en RIX-INST transaktion om kunden av 
någon anledning misstänker en olaglig eller bedräglig transaktion. 
Kunden ska omedelbart meddela Northmill om sådan aktivitet.

6. Northmills åtaganden
Northmill övervakar och kontrollerar alla transaktioner. Denna 
kontroll kan leda till att en transaktion försenas på grund av 
manuell hantering, stoppas, annulleras eller eventuellt fryses. 
Northmill ansvarar inte för eventuella förluster som kan uppstå i 
anledning av detta.




