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1. Inledning

Dessa produktvillkor galler fér avrakningskonto (“kontot”) som
en fysisk eller juridisk person, i egenskap av naringsidkare, (“kun-
den”) har i Northmill Bank AB (“Northmill” eller “banken”). Kunden
ar fordringshavare gentemot banken avseende tillgodohavande
pa kontot. Kontot fors i svenska kronor. Anvandning av kontot
forutsatter att kunden har ett avtal med banken om Swish
Handel, Swish Foretag eller Swish Utbetalning (“Swish-tjanster”),
andra betaltjanster for foretag eller betalningsférmedlingstjans-
ter (“betaltjanster”). Fér Swish-tjanster galler allmanna villkor och
produktvillkor for Swish-tjanster i Northmill. Fér betaltjanster
galler separata villkor for de aktuella betaltjansterna. Dessa
produktvillkor for avrakningskonton i Northmill Bank AB géller

i tillagg till avtalsvillkoren fér Swish-tjansterna och
betaltjansterna.

Northmill &r ett svenskt bankaktiebolag som ar registrerat hos
Bolagsverket med organisationsnummer 556709-4866 och hos
Finansinspektionen med institutnummer 044012. Northmill, Box
3616, 103 59 Stockholm, nas pa kundservice@northmill.se och
08-4000 70 30. Oppettider fér kundtjanst framgar pa northmill.
com/se.

Northmill har tillstdnd enligt lagen (2004:297) om bank- och
finansieringsrorelse att bedriva bankrorelse och star under till-
syn av Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, Sverige.
Tillstdndet ger Northmill bland annat ratt att tillhandahalla
betaltjanster.

Avtalet mellan Northmill och kunden och annan information

i anslutning till avtalet tillhandahalls pa svenska och Northmill
atar sig att under avtalstiden kommunicera pa svenska eller
engelska.

2. Avtalsdokument

Avtalet mellan Northmill och kunden bestér av en individuell del
och av generella villkor. De generella villkoren utgors i sin tur

av dessa produktvillkor och av allméanna villkor for betalkonton

i Northmill Bank AB. For de Swish-tjanster som &r anslutna till
kontot géller &ven avtalsvillkor for Swish-tjansterna. Fér de
betaltjanster som ar anslutna till kontot galler &ven separata
avtalsvillkor for de aktuella betaltjansterna.

3. Allméant om kontot och dess funktioner
Kontot ar ett sddant Swish-konto som definieras i Allmanna
villkor fér Swish-tjanster.

Kontot &r uteslutande avsett for att mojliggéra hantering av
transaktioner vid kundens anvandning av Swish-tjanster eller
andra betaltjanster. Det innebéar att det inte ar maojligt att géra
egna insattningar och uttag pa kontot, heller inte anvandas for
att gora eller motta insattningar fran tredje man, utan sarskilt
godkénnande fran banken i varje enskilt fall.
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Overforing till kontot, av det dagliga saldot fran Swish-tjanster
eller betaltjanster anslutna till kontot, sker automatiskt. Kunden
lamnar utbetalningsinstruktion till banken foér stdende utbetal-
ningar, av det dagliga saldot fran Swish-tjanster eller betaltjans-
ter anslutna till kontot, till ett bankkonto féranmalt av kunden.

| det fall kunden anvénder sig av en betaltjanstleverantér som
teknisk integrator till Swish-tjanster géller sérskilda villkor for
utbetalningar.

Tillgodohavande péa kontot avser inte inlaning pa kontot. Kontot
ar heller inte ett sddant konto som har ndgon grundlaggande
funktion tillkopplad.

4. OGppnande av konto

For att kunden ska kunna éppna kontot kravs att kunden samti-
digt ingar avtal om Swish-tjanster eller betaltjanster med banken.
Banken behandlar 6ppnande av kontot i samband med ansdkan
om ingdende av avtal om Swish-tjanster och/eller betaltjanster.
Kunden far endast dppna ett @ avrakningskonto i banken.

Om Northmill inte tillférlitligt kan identifiera s6kanden eller

i 6vrigt inte uppnar sddan kundkdnnedom som enligt lagen
(2017:630) om atgarder mot penningtvéatt och finansiering av
terrorism kravs for att etablera en affarsférbindelse kommer
ansokan att avslas. Ansdkan kan dven komma att avslas vid
misstanke om att kontot kommer att anvéndas for brottslig
verksamhet. Om inget avtal om Swish-tjénster eller betaltjanster
ingas mellan banken och sékanden, avslas dven ansékan om
kontot. Om ansdkan avslas underrattar banken omedelbart
s6kanden om detta.

Avtal om kontot ingds nar sékanden har identifierats av Northmill,
godként dessa produktvillkor och allméanna villkor fér betalkon-
ton i Northmill Bank AB och Northmill meddelat sbkanden att
kontot 6ppnats.

Northmills erbjudande om att 6ppna kontot i banken i enlighet
med dessa produktvillkor och allménna villkor for betalkonton
i Northmill Bank AB géller tills vidare.

5. Overforing av pengar till kontot

Kontot anvands uteslutande for att mojliggéra mottagande av
betalningar for kunden via Swish-tjanster eller betaltjanster.
Betalningar via Swish-tjanster till kunden 6verférs automatiskt
till kontot efter varje godkénd och genomférd Swish betal-
ningstransaktion. For betalningar via betaltjanster krediterar
banken kundens betalkonto sa snart som mgjligt efter att ban-
ken mottagit pengarna. Inkomna betalningar via Swish-tjanster
eller betaltjanster redovisas i de tjanster som kunden avtalat
med banken om.

Det ar inte tillatet att géra egna insattningar pa kontot och
heller inte att motta insattningar fran tredje man, utan sarskilt
godkannande fran banken i varje enskilt fall. Om insattning av
misstag skett pa kundens avrékningskonto har Northmill ratt att
aterbetala det felaktigt insatta beloppet till inséttaren mot en
administrativ avgift. Om ett belopp felaktigt har noterats som
insatt pa kundens konto har Northmill ratt att aterstéalla kontot.



Det finns inga begransningar nar det géller antal 6verféringar
till kontot. Dédremot kan vissa begréansningar férekomma med
anledning av allménna eller produktvillkor fér Swish-tjanster.

6. Utbetalning av pengar fran kontot

Utbetalning av pengar fran kontot kan endast géras genom
att kunden vid ingdende av avtalet lamnar en stdende utbetal-
ningsinstruktion som innebar begéaran om att dess tillgodoha-
vande utbetalas till ett bankkonto som innehas av kunden

i ndgon av de svenska kreditinstitut och svenska filialer till
utlandska kreditinstitut som vid varje tid ar fértecknade av
Northmill. | det fall kunden anvander sig av en betaltjanstleve-
rantér som teknisk integrator till Swish-tjanster galler sarskilda
villkor for utbetalningar.

Kundens l&mnade utbetalningsinstruktion kan dndras av
kunden under avtalets giltighetstid. Northmill har ratt att
vidta atgarder for att kontrollera och verifiera kundens, eller
kundens foretradares, behoérighet att andra den gallande
utbetalningsinstruktionen.

Utbetalningsinstruktion ska lamnas skriftligen till Northmill

och uppfylla de formkrav som stéllts av Northmill. Om banken

av nagot skal bedomer att det finns skal att narmare granska
utbetalningsinstruktion har banken ratt att avvakta med en utbe-
talning till dess att bankens utredning ar slutférd, dock langst till
dess att fyra veckor har forflutit fran det att utbetalningsinstruk-
tionen har kommit Northmill tillhanda.

Vid ingédende av avtalet ska kunden féranmala till vilket bank-
konto som kunden vill att utbetalning av pengar ska goras. Det
foranmalda bankkontot kan andras genom meddelande till
Northmill. Northmill har ratt att vidta atgérder for att verifiera
att det angivna kontot innehas av kunden, inklusive att inhamta
uppgifter fran den bank i vilket det angivna kontot &r 6ppnat och
att kontakta kunden och/eller dess foretréadare for ytterligare
kontroller. Uttag av kontanter fran kontot ar inte mgojligt.

Utan hinder av ovan, i de fall kunden anvénder sig av en betal-
tjanstleverantor som teknisk integrator till Swish-tjanster och
har ingatt ett sarskilt avtal med sadan betaltjanstleverantér som
bl.a. reglerar utbetalningsprocessen fran kontot, ska tillgodoha-
vande pé kontot istéllet betalas ut till det konto som innehas av
betaltjénstleverantdren i ett svenskt kreditinstitut eller en svensk
filial till ett utlandskt kreditinstitut. Tillgodohavande pa kontot
ska, med undantag for det belopp som kravs for att kontot

ska ha tackning for utgdende betalningar via Swish-tjanster,
dagligen betalas ut till betaltjanstleverantérens konto, om inte
annat éverenskommes mellan kunden och Northmill. Kunden
ska férse Northmill med en utbetalningsinstruktion i enlighet
med detta stycke. Kunden ar inférstddd med, och samtycker till,
att Northmill underréattar betaltjanstleverantéren vid &ndring av
utbetalningsinstruktionen, och att betaltjanstleverantéren ska
ge sitt godkénnande till den andrade utbetalningsinstruktionen
for att den ska tillampas av Northmill.

Om kunden till f6ljd av en 6verféring av misstag till kontot, en

felaktig notering av ett belopp som &verforts pa kontot eller ett
annat dylikt fel har fatt utbetalning med ett fér hogt belopp har

northmill.

banken ratt att debitera kundens avrakningskonto det felaktigt
mottagna beloppet. Finns inte belopp pa kontot till fulltdckning
av det felaktigtt mottagna beloppet har banken ratt att fakture-
ra kunden. Kunden ar ocksa skyldig att underratta Northmill s
snart kunden upptéckt felet.

Northmill &tar sig att inte ensidigt &ndra bestdmmelse i denna
punkt 6.

7. Ranta pa tillgodohavande pa kontot
Ingen ranta utgér pé tillgodohavande pa kontot.

8. Avgifter

Kunden ska ersatta Northmill fér de kostnader som banken har
med anledning av kontot genom att betala de avgifter som vid
var tid framgar av prislista pa northmill.com/se eller i Northmill
App. Av prislistan framgar dven om kostnaderna ska erséattas
genom betalning av en engéngsavgift eller genom betalning av
maénads-, kvartals- eller arsavgifter. Kunden ska aven ersatta
Northmill fér de kostnader som banken har for att kunden
innehaft Swish-tjanster eller betaltjanster kopplade till kontot
enligt vad som framgar av allmanna villkor och produktvillkor fér
Swish-tjanster och betaltjanster.

Om kunden bestaller sddana valfria anslutna tjanster som
Northmill fran tid till annan kan komma att erbjuda ska kunden
betala de avgifter for dessa tjanster som vid var tid framgar av
prislista pa northmill.com/se eller i Northmills App.

Northmill har ratt att andra avgifter fér de kostnader som ban-
ken har med anledning av kontot och for valfria anslutna tjanster.
Andring av avgifter ska meddelas pa satt som framgar av punkt
13 i Allménna villkor fér betalkonton i Northmill Bank AB.

Avgifter forfaller till betalning nar den tjanst, atgard eller handel-
se som avgiften avser har utforts eller intraffat eller vid utgangen
av den period som avgiften ar hanforlig till. Om kunden inte
betalar i tid utgar dréjsmalsranta med 24% per ar.

Northmill har ratt att tillgodogéra sig betalning av avgifter
genom att belasta kundens saldo pa kontot med ett belopp
motsvarande avgifterna.

9. Kontostallning och betydelsen av denna som bevis
Northmill registrerar i sin bokféring I6pande 6verféringar till
kontot, utbetalningar fran kontot, avgifter och andra eventuella
genomfdrda transaktioner pa kontot. Bankens bokféring ska
anses som tillforlitligt bevis om kontostallningen, savida det inte
visas att bokféringen ar oriktig.

10. Kontoinformation

Northmill gér I16pande information tillganglig fér kunden om ge-
nomférda transaktioner pa kontot. Informationen gors tillgénglig
i de tjanster som kunden avtalat med banken om. Har kunden
inte erhallit kontoinformation trots att kunden Idmnat utbetal-
ningsinstruktion ska kunden utan dréjsmal kontakta Northmill.

Kunden ska &tminstone en @ gdng om aret granska den informa-
tion om genomférda transaktioner pa kontot som goérs tillganglig



for kunden och som férekommit sedan kontot 6ppnades respek-
tive sedan kundens senaste granskning.

11. Reklamation

Om kunden anser att information om genomfdrda transaktioner
pé kontot som Northmill tillhandahaller inte korrekt avspeglar
de overforingar, utbetalningar och transaktioner i 6vrigt som
forekommit pa kontot eller i Gvrigt ar felaktig, eller om kunden
annars anser att kontostéllningen ar felaktig, ska kunden utan
ondédigt dréjsmal underratta banken om detta.

Om kunden inte reklamerat en 6verféring, en utbetalning eller
ndgon annan transaktion som noterats pa kontot eller som enligt
kunden borde ha noterats pa kontot till Northmill senast tre ®
maénader fran att noteringen gjordes eller borde ha gjorts pa
kontot férlorar kunden ratten att dberopa felet.

Kunden atar sig att vid reklamation lamna de uppgifter som
ar tillgéngliga for kunden och som Northmill behéver for sin
utredning.

12. Overlatelse och pantsattning

Kunden pantsatter vid var tid innestdende tillgodohavande pa
kontot till sdkerhet for samtliga befintliga och framtida forplik-
telser gentemot banken oaktat hur forpliktelserna uppstatt.
Banken har ratt att bestdmma i vilken ordning forpliktelserna
ska betalas ur panten. Bestdmmelserna i 10 kap. 2 § handelsbal-
ken (1736:01232) ska inte i ndgot fall vara tillampliga pa denna
pantséattning.

Kunden har inte ratt att 6verlata eller pantsatta tillgodohavande
pa kontot till tredje man.

13. Reserv

Som sakerhet for kundens skyldigheter, har banken ratt att
innehalla en procentandel for varje dverféring till kontot — en
reserv. Banken har ratt att bestdmma hur stor procentandel som
ska tillampas for varje 6verforing till kontot, den aggregerade
volymen av reserven beror pa risken for vilkken kunden presente-
rar och bestams av Banken, t.ex. 6kad risk, eller i fall dar kundens
kreditbetyg skulle férsamras, eller om och nér reserven atergar.

Northmill har ratt att reglera ett krav som banken har mot kun-
den mot pengar som annars skulle ha anvants vid utbetalningar
av pengar fran kontot under avtalet.

14. Kvittning

Northmill har, med de begrénsningar som foljer av lag, ratt att
kvitta den fordran som kunden till f6ljd av tillgodohavande pa
kontot har pa banken mot annan forfallen fordran som banken
ma ha pa kunden.

15. Sarskilt om insattningsgaranti

Kundens tillgodohavande pa kontot avser inte inladning pa konto.
Nagon insattning enligt 3 § lagen (1995:1571) om ins&ttningsga-
ranti fran kunden eller tredje man till kontot ar inte tillatet. Kontot
omfattas inte av statlig insattningsgaranti.
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16. Informationsdelning

Personuppgifter och uppgifter om transaktioner kan komma att
behandlas av kunden anlitade betaltjanstleverantoérer, betal-
ningsmottagare, betalningsmottagarens betaltjanstleverantor,
Bankgirocentralen BGC AB, betalningsinitieringstjanstforetag
eller kontoinformationstjanstféretag fér administrationer av de
tjanster som kunden har bestallt. Personuppgiftsansvariga och
ansvariga for dessa behandlingar ar tredjepartsaktoren.

| det fall en ansdkan &r gjord hos eller via en av Northmills
samarbetspartners kan dven information om transaktioner
och volymer, p& aggregerad nivad, komma att delas med
samarbetspartnern.

17. Avslutande av kontot och avtalets upphdrande

Om kunden eller Northmill séger upp avtal om Swish-tjanster
eller betaltjanster sdgs detta avtal upp automatiskt utan férega-
ende meddelande.

Northmill far sdga upp avtalet om det finns sarskilda skal.
Sérskilda skal kan t ex féreligga om kunden gor sig skyldig till
grovt avtalsbrott, om banken enligt lag ar skyldig att avsluta af-
farsféorbindelsen med kunden, om banken beslutar att upphdra
att tillhandahalla konton av samma slag som kundens konto eller
om kunden motsétter sig andrade avtalsvillkor enligt punkt 13

i allménna villkor fér betalkonton i Northmill Bank AB.

Northmill far sdga upp avtalet om kontot med omedelbar verkan
om kunden avsiktligt har anvant kontot for olagliga &ndamal
eller om kunden har lamnat felaktiga uppgifter néar ansékan om
kontot gjordes och korrekta uppgifter skulle ha lett till att han
eller hon inte hade fatt dppna ett sddant konto.

Om kunden forsatts i konkurs, om férvaltare férordnas for kun-
den enligt 11 kap. 7 § foraldrabalken eller om kunden avlider, har
kunden eller dess dédsbo inte dérefter ratt att anvanda kontot.
Nar avtalet upphdr pa grund av uppsagning eller av annan anled-
ning, upphoér samtidigt ratten att anvanda kontot. Den staende
utbetalningsinstruktionen upphor ocksa att galla.

| de fall kunden anvander sig av en betaltjanstleverantér som
teknisk integrator till Swish-tjanster, samtycker kunden till att
Northmill vid behov kan underratta betaltjanstleverantéren om
avslutande av kontot.

Har avtalet sagts upp géller avtalsvillkoren i tillampliga delar sa
lange tillgodohavande eller skuld kvarstar pa kontot. Detta inne-
béar bl.a. att kunden eller dess konkursforvaltare eller dédsbo

ar betalningsskyldig saval for transaktion som genomférs innan
avtalet sagts upp, men som bokférs pa kontot forst efter avtalet
upphorande, som for transaktioner som genomfors trots att
ratten att anvédnda kontot har upphort.

Vid avslut av kontot utbetalas innestdende tillgodohavande till
kundens féoranmalda bankkonto. Om utbetalning inte kan ske pa
grund av att kunden inte medverkar till att ta emot utbetalning
har Northmill ratt att satta ner ett belopp motsvarande tillgodo-
havandet enligt lag (1927:56) om nedsattning av pengar hos myn-
dighet eller - i det fall tillgodohavandet pa kontot understiger



200 kronor - for kundens rakning och med befriande verkan
for banken utbetala tillgodohavandet till en organisation som
bedriver verksamhet for valgérande andamal.

Efter avslutande av kontot upphor avtalet om kontot mellan
Northmill och kunden néar tillgodohavandet har slutreglerats.
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